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Introductie  

Deze Algemene Voorwaarden, hierna te noemen de "Overeenkomst", zet de richtlijnen, 

regels, beperkingen, verplichtingen en verantwoordelijkheden uiteen van onze werknemers, 

agenten, contractanten of andere personen ("u", "uw") die gebruik maken van een website, 

webshop, grafisch ontwerp en andere digitale publicatiediensten die eigendom zijn van of 

beheerd worden door B-Digital. ("Bedrijf", "ons", "wij", "onze"). Alle diensten hierin zullen 

worden aangeduid als "Diensten".  

VOORWAARDEN  

  

1. Algemene bepalingen 

1.1 Deze voorwaarden zijn van kracht vanaf de eerste betaling van afgesproken werk. 

1.2 De overeenkomst wordt aangegaan op basis van de prijzen en tarieven geldig op de datum 

van eerste betaling waarop deze Voorwaarden van toepassing zijn. 

2. Werkomvang  

2.1 De Ontwerper stemt ermee in webdesign diensten te leveren zoals uiteengezet in het 

projectvoorstel of de overeenkomst.  

2.2 Eventueel extra werk dat door de Klant wordt gevraagd en niet is opgenomen in de 

oorspronkelijke opdracht, zal onderhevig zijn aan extra kosten en moet schriftelijk worden 

overeengekomen door beide partijen.  

2.3 Bij aanvraag van een offerte voor eenderwelk dienst worden niet-limitatieve prijsramingen 

opgegeven. Een afwijking tussen offertebedrag en werkelijk gefactureerd bedrag zal nooit 



aanleiding geven tot nietigverklaring van deze overeenkomst, of tot gerechtelijke vorderingen 

vanwege de klant. 

3. Klantverantwoordelijkheden  

3.1 De Klant stemt ermee in alle benodigde informatie, inhoud en materialen tijdig te 

verstrekken voor de voltooiing van het project.  

3.2 De Klant is verantwoordelijk voor ervoor te zorgen dat alle inhoud die wordt verstrekt voor 

het webdesign geen inbreuk maakt op de intellectuele eigendomsrechten van derden.  

4. Betalingsvoorwaarden  

4.1 De Klant stemt ermee in de afgesproken vergoedingen zoals vermeld in het projectvoorstel 

of de overeenkomst te betalen.  

4.2 Een niet-terugvorderbare aanbetaling kan vereist zijn voorafgaand aan het begin van het 

werk, met het resterende bedrag verschuldigd bij voltooiing van het project of volgens de 

afgesproken mijlpalen.  

4.3 De facturen zijn betaalbaar uiterlijk 14 kalenderdagen te rekenen vanaf de factuurdatum, 

tenzij anders vermeld. Het verstrijken van de betalingstermijn stelt de klant van rechtswege, 

automatisch en zonder aanmaning in gebreke en brengt de aanrekening van verwijlintresten, 

berekend aan een rentevoet met zich mee. 

4.4 Bij niet-betaling is vanaf de vervaldag van rechtswege en zonder aanmaning een 

schadevergoeding verschuldigd van 15% met een minimum van 75,00 EUR en verwijlrente ten 

belope van 1% per maand 

4.5 Indien de herinnering zonder gevolg blijft, zal ‘B-Digital’ alle lopende diensten opschorten 

tot volledige betaling van alle uitstaande saldi. Deze schorsing doet geen afbreuk aan het recht 

om volledige betaling van alle uitstaande bedragen te eisen. Deze schorsing kan onder geen 

enkel beding aanleiding geven tot gerechtelijke vorderingen vanwege de klant. 

4.6 Een schorsing kan enkel opgeheven worden indien er voldoende bewijslast bestaat van het 

nakomen van alle verplichtingen van de klant. 

  

 



5. Intellectuele Eigendom  

5.1 De Ontwerper behoudt het eigendom van alle intellectuele eigendomsrechten op de 

ontwerpelementen die zijn gemaakt voor de Klant totdat volledige betaling is ontvangen. 

Tenzij anders besproken.  

  

5.2 Na volledige betaling verleent de Ontwerper de Klant een niet-exclusieve, royaltyvrije 

licentie voor het gebruik van de ontwerpelementen voor het beoogde doel.  

 

5.3 De domeinnamen die worden gebruikt in verband met de diensten geleverd door B-Digital, 

blijven eigendom van B-Digital totdat de volledige dienstverlening is voltooid en alle 

verschuldigde betalingen door de Klant zijn voldaan. 

 

5.4 Na voltooiing van de dienstverlening en ontvangst van alle betalingen zoals 

overeengekomen, zal B-Digital de eigendom van de betreffende domeinnamen overdragen 

aan de Klant. De overdracht zal plaatsvinden binnen 7 werkdagen na ontvangst van de laatste 

betaling. 

 

5.5 B-Digital behoudt zich het recht voor om de overdracht van de domeinnamen op te 

schorten totdat alle verschuldigde betalingen volledig zijn ontvangen. 

 

5.6 De Klant is verantwoordelijk voor eventuele kosten verbonden aan de overdracht van 

domeinnamen, inclusief maar niet beperkt tot registratiekosten bij de relevante 

domeinregistratie-instanties. 

 

5.7 In geval van beëindiging van de overeenkomst om welke reden dan ook, behoudt [Jouw 

Bedrijfsnaam] het recht om de eigendom van de domeinnamen te behouden totdat alle 

openstaande betalingen zijn voldaan. 

6. Vertrouwelijkheid  

6.1 Beide partijen stemmen ermee in alle informatie die geen publieke kennis is en die wordt 

onthuld als onderdeel van het project, vertrouwelijk te houden.  

7. Terminatie  

7.1 Een van beide partijen kan de overeenkomst beëindigen met schriftelijke kennisgeving als 

de andere partij een wezenlijke termijn of voorwaarde van deze overeenkomst schendt.  

7.2 In geval van terminatie door de klant, is de klant verplicht het volledige nog verschuldigde 

bedrag voor de resterende duur van de overeenkomst te voldoen, zoals hierin bepaald op 

twaalf (12) maanden, tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk overeengekomen. Deze betaling 

dient onverwijld bij annulering te geschieden en vormt vergoeding voor de toewijding, 



middelen en gemiste kansen van de dienstverlener die voortvloeien uit de contractuele 

relatie.  

7.3 B-Digital behoudt zich het onvoorwaardelijke recht voor om de dienstverlening en het 

contract met de Klant op elk moment en zonder opgaaf van reden te beëindigen. 

8. Aansprakelijkheidsbeperking 

8.1 B-Digital is niet aansprakelijk voor enige schade ten gevolge van het niet naleven van de 

bepalingen van deze overeenkomst. Tevens zal B-Digital in geen geval en op geen enkele wijze 

aansprakelijk zijn voor enige schade, waaronder indirecte verliezen, zakelijk verlies, inkomens- 

of winstderving of gemiste besparingen, additionele uitgaven, financieel verlies of verlies of 

beschadiging van gegevens, die verband houdt met of het gevolg is van de schorsing, storing 

of kwaliteit van de geleverde diensten. 

9.  Bescherming van de Persoonlijke Levenssfeer 

9.1 ‘B-Digital’ brengt de klant hierbij op de hoogte van het feit dat de door de klant verstrekte 

persoonsgegevens opgeslagen worden in een gegevensbestand, en kunnen gebruikt worden 

voor de commerciële relatie tussen ‘B-Digital’ en de klant enerzijds, het cliënteel beheer, 

marktonderzoek, gebruikersprofilering, directe marketing en mailing anderzijds. Voorgaande 

lijst is niet limitatief. De klant heeft te allen tijde toegang tot deze gegevens en kan ingeval van 

onjuistheden de verbetering daarvan vragen, overeenkomstig de wetgeving inzake de 

bescherming van de Persoonlijke Levenssfeer d.d. 8/12/1992. 

10.Overdracht 

10.1 De klant kan de overeenkomst of een deel ervan niet overdragen aan een andere 

(rechts)persoon of entiteit zonder de uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van B-Digital. 

11. Geschillenbeslechting  

11.1 Eventuele geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze overeenkomst 

zullen worden opgelost via onderhandelingen, en indien niet opgelost, met een terminatie 

van de overeenkomst en betaling voor het verrichte werk.  

12. Wijzigingen  

12.1 B-Digital behoudt zich het recht voor prijzen en tarieven op elk ogenblik te wijzigen. 

Klanten met een geldige overeenkomst worden steeds minstens één maand voor het ingaan 

van de nieuwe prijzen en tarieven van deze veranderingen schriftelijk op de hoogte gebracht. 



12.2 B-Digital behoudt zich het recht voor deze Voorwaarden op elk ogenblik te wijzigen 

zonder voorafgaandelijke waarschuwing. 

13. Toepasselijk Recht  

13.1 Deze overeenkomst wordt beheerst door en geïnterpreteerd in overeenstemming met 

de wetten van de belgische wetgeving.  

14. Gehele Overeenkomst  

14.1 Deze overeenkomst vormt de volledige overeenkomst tussen de partijen en vervangt alle 

eerdere overeenkomsten of afspraken, mondeling of schriftelijk. Bij betaling erkennen de 

partijen dat ze deze voorwaarden hebben gelezen, begrepen en akkoord gaan om eraan 

gebonden te zijn. Tenzij anders besproken, zijn alle overeenkomsten op grond van deze 

voorwaarden geldig voor een periode van 12 maanden vanaf de datum van ondertekening. 
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